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1 Vseobecna ustanoveni

1.1 Cil a ucel dokumentu

Laboratorni ptiru¢ka je vydana jako zdkladni dokument systému zabezpecovani kvality v EUC
Laboratofe Praha. Je ¢lenéna dle pozadavkd CSN EN I1SO 15189 a navazuje na dal$i dokumenty.

Tato laboratorni pfirucka ma pomoci ke zlepSeni komunikace s uzivateli laboratornich sluzeb.

1.2 Oblast platnosti
Dokument je zavazny pro pracovniky EUC Laboratofe Praha.

1.3 Pouzité zkratky

EDTA - soucast protisrdz. Cinidla

ICo - identifikaéni &islo organizace

ICP - identifikacni ¢islo pracovisté, které blize identifikuje zdravotnické pracovisté
PZS

ICz - identifikaéni &islo PZS

LIMS - laboratorni systém

LP - laboratorni pfirucka

PZS - poskytovatel zdravotnich sluzeb

2 Popis vlastniho dokumentu

2.1 Zakladni informace o laboratofi

EUC Laboratofe Praha jsou nestatni zafizeni, jejichz hlavnim oborem <¢innosti je provadéni
laboratornich vySetfeni v oborech klinickd biochemie, hematologie, imunologie, alergologie a
mikrobiologie.

Hlavnim cilem je poskytnout vSsem nasim zakazniklm kvalitni a spolehlivé vySetfeni, s co nejkratsi
dobou dodani vysledkd. Samoziejmosti je poskytovani odbornych konzultaci pro Iékare i verejnost a
maximalni snaha o uspokojeni poZadavku nasich zakaznikd. Nasi vizi je rozsifeni spektra provadénych
vySetfeni a vytvoreni novych odbérovych mist z divodu dostupnosti a snizeni doby ¢ekani pacienti na
odbér.

V EUC Laboratofich Praha zajistuje provoz tym zkusenych a odborné kvalifikovanych pracovnik(. Nasi
zaméstnanci jsou vyskoleni k praci s nejmodernéjsimi pfistroji a analyzatory. Pravidelné se ucastni
odbornych skoleni a seminar(i, kde si doplfiuji znalosti a zkuSenosti, které nasledné vyuZivaji ke
zkvalitnéni laboratornich sluZzeb a zavadéni novych laboratornich metod.

Pro zajisténi kvality a spolehlivosti poskytovanych sluZzeb se laborator pravidelné a Uspésné zucastriuje
externiho hodnoceni kvality v cyklech EHK a ddle se fidi platnou legislativou a dostupnymi
doporucenimi odbornych spoleénosti.

Laboratof je akreditovana CIA podle normy CSN EN 1SO 15 189:2013 (Zdravotnické laboratofe —
Pozadavky na kvalitu a zpUsobilost). Od roku 2022 provadi laboratof PCR detekci DNA Ch. trachomatis
metodou PCR v souladu s vyhlaskou 422/2008 a zakonem 296/2008 Sb. Vizi vedeni laboratore je
neustalé rozsirovani spektra akreditovanych metod, a tudiz i kvality a dlivéryhodnosti EUC Laboratofi
Praha.
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2.2 Kontakty
Nazev organizace: EUC Laboratore s.r.o., 1€:26422557, DIC: CZ699002423
Ndzev laboratore: EUC Laboratore Praha

Dil¢i pracovisté:

_ _ Laboratof .
Laborator biochemicka . s Laborator .
imunologicka a . . s Laborator PCR
a hematologicka . mikrobiologicka
alergologicka

Ceskomoravska
2532/19b Ceskomoravska Ceskomoravska Ceskomoravska
Palackého 720/5 2532/19b 2532/19b 2532/19b

Kartouzska 204/6

Laboratofe na adrese Ceskomoravska 2532/19b jsou umistény ve 4. patfe budovy Harfa Business
Centrum. Je zde i vedeni a administrativa spolecnosti EUC Laboratore s.r.o.. Laborator Kartouzska a
Palackého je v arealu poliklinik Kartouzska, resp. Palackého.

Provozni doba:
Laboratof PCR 7:00 - 15:30

Laborator mikrobiologicka 7:00-18:00
sobota 8:00-13:00

Pohotovostni sluzba neni laboratofi provozovana.

Kontaktni osoby

Vedouci pracovisté BAK: MUDr. Helena Machovcova

Zastupce vedouci pracovisté BAK: MUDr. Katarina Kuémasova

Vedouci pracovisté PCR: Ing. Tereza Fiedlerova, Ph.D.
Zastupce pracovisté PCR: Mgr. Olga Svobodova

Tel. €. infolinky +420 226 224 970 v pracovni dobé od 8:00 — 17:00.

2.3 Zaméreni laboratore
Pracovisté provadéji vySetfeni v oborech klinickd mikrobiologie a molekularni biologie.

Hlavni ndplini ¢innosti je laboratorni diagnostika infekénich nemoci (vCetné tuberkulézy a sexudlné
prenosnych chorob) a infekénich komplikaci. K tomuto Ucelu pracovisté vyuzivda metod kultivacnich,
mikroskopickych, sérologickych a molekularné biologickych.

Pracovisté provadi (zajistuje):

- vySetfeni na Zadost osetfujiciho lIékare

vySetfeni, kterd poZaduje sdm pacient a které je provedeno na ndklady pacienta
- pfijem materialu

preposlani vzorkll do smluvnich laboratofi (ta vysetreni, které laboratof neprovadi)
- mikrobiologicka (bakteriologie, mykologie) vysetreni
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- molekularni diagnostiku pfitomnosti nukleovych kyselin patogennich agens (bakterii, parazitt
a vird) v rznych biologickych materidlech

- molekularni diagnostiku patogennich agens u septickych stavl, meningitid, plicnich a
kloubnich infekci, obtizné mikrobiologicky kultivovanych patogend a infekénich stavl s
mikrobiologicky neidentifikovatelnym agens

- molekularni detekci RNA viru SARS-CoV-2 z vytéru z nosohltanu a ze slin

- molekuldrni detekci DNA Chlamydia trachomatis metodou RT-PCR v souladu s Vyhl. 422/2008
az.296/2008 Sb. (vysetfeni vzork( darcd tkani a bunék)

- statimova vysetieni pro pracovisté PCR
—  preposlani reaktivnich vzork( ke konfirmaci do narodni referenéni laboratore SzU

- dopravu vysledkovych listl vcéetné bezpeéného pristupu k elektronickym vysledkiim
laboratornich vysetieni

- konzultace a interpretaci laboratornich vysetteni v oboru mikrobiologie a molekuldrni biologie

- souvisejici sluzby spojené s laboratornim vysetfovanim (svoz materidlu, dodavky odbérovych
potieb)

- komplexni bezpecny a zajistény pristup k zdaznamlm, datlim a informacim.
EUC Laboratofe Praha maji uzavieny smlouvy se viemi zdravotnimi pojistovnami.

Jednim z cil(i laboratore je neustalé rozsifovani provadénych vysetreni v souladu s modernimi trendy
v diagnostice patologickych stav(.

Vysledky PCR metod jsou vZdy dostupné do péti pracovnich dni od pfijeti vzorku, s vyjimkou testu na
HPV (vysledek do 14 pracovnich dnl od prijeti vzorku laboratofi). Pro bakteriologicka a mykologicka
vySetfeni je doba odezvy uvedena u jednotlivych vysetieni.

Doba odezvy ve dnech je v celém dokumentu myslena jako pracovni dny!
V pfipadé nejasnosti pfi pozadavku na danou metodu kontaktujte tel.: +420 226 224 970.

2.4 Organizace, vybaveni a obsazeni

Pracovisté v souladu se svymi kapacitnimi, pristrojovymi a odbornymi moznostmi splfiuje kritéria nutna
pro provadéni poskytovanych analyz.

Laboratof je vybavena moderni pfistrojovou technikou, kterd spliiuje pozadavky a podminky
odbornych spolecnosti a je pravidelné kontrolovana.

Zaméstnanci spliuji svym vzdélanim podminky odborné zpusobilosti.

2.5 Obecné zasady na ochranu osobnich informaci

Laborator se zavazuje k ochrané osobnich udajli. Informace, které laboratof shromazduje, se tykaji
klinického stavu pacienta a jsou vyuZivany pro interpretaci vysledk(. V laboratofi jsou nastaveny
nasledujici pravidla a opatreni:
a) Prostory laboratore, ve kterych se mohou nalézat informace o pacientech, nejsou cizim
osobam volné pfistupné.
b) Ukladani dokumentace k vysetreni pacientskych vzorka (Zadanka, vysledkovy list) probiha v
zajisténych prostorach laboratore. Po uplynuti doby uloZeni je dokumentace skartovana v
souladu s platnou legislativou.

c) Pristup k elektronicky vedenym datim o pacientech je omezen pouze na urcené osoby.
Integrita dat je zajiSténa jejich zdlohovanim.

d) Vsichni pracovnici laboratofe stvrzuji prohlaseni o zachovani divérnosti informaci.

e) Externi pracovnici, ktefi vykonavaji ¢innosti v ramci laboratore, a ktefi mohou mit pfistup
k informacim o pacientech, jsou vazani prohlasenim o zachovani dlvérnosti informaci.
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f)  Vysledky jsou prfedavany pouze zdravotnickym pracovnikidim.

2.6 Popis nabizenych sluzeb

2.6.1 Rutinni provoz

2.6.1.1 Laboratof PCR nabizi vy$etfeni (metoda PCR):
Virové hepatitidy
HCV (kvantita, genotyp), HBV (kvantita, genotyp), HDV, HEV

Urogenitdilni infekce

STI - sexudlné prenosné infekce (Chlamydia trachomatis, Neisseria gonorrhoeae, Mycoplasma
genitalium, Mycoplasma hominis, Ureaplasma urealyticum, Ureaplasma parvum, Trichomonas
vaginalis);

Genitdlni vied (sexualné pfenosny — HSV1 a 2, CMV, VZV, Haemophilus ducreyi,
Lymphogranuloma venereum, Treponema pallidum);

Vaginitida (Candida albicans, Candida spp., Atopobium vaginae, Gardnerella vaginalis,
Lactobacillus spp., Mobiluncus spp., Trichomonas vaginalis);

Kandiddza (Candida albicans, C. krusei, C. glabrata, C. dubliniensis, C. parapsilosis, C. tropicalis,
C. lusitaniae);

Single vysetteni: Chlamydia trachomatis, Neisseria gonorrhoeae, Mycoplasma genitalium,
Mycoplasma hominis, Ureaplasma urealyticum, Ureaplasma parvum, Trichomonas vaginalis,
Treponema pallidum;

HPV High Risk screening, HPV High Risk genotypizace, HPV Low Risk genotypizace
Herpetické viry

CMV kvantita, EBV kvantita, HSV 1, HSV 2, HHV 6, HHV 7, VZV
Respiracni infekce

Detekce respiracnich patogent - bakterie (Chlamydia pneumoniae, Mycoplasma pneumoniae,
Haemophilus influenzae, Legionella pneumophila, Bordetella pertussis, Bordetella
parapertussis, Streptococcus pneumoniae);

Detekce respiracnich patogen - viry (Influenza A, Influenza B, RSV A, RSV B, subtypy Influenza
A: subtypy H1, H3 a H1pdmOQ9);

Single vysetieni: Bordetella pertussis, Bordetella parapertussis, Mycoplasma pneumoniae,
Chlamydia pneumoniae, Mycobacterium tuberculosis complex, netuberkulézni mycobacteria,
Influenza virus A, B, subtypizace H1, RSV, Pneumocystis jiroveci, Metapneumovirus, Adenovirus
respiracni, SARS-CoV-2

Onemocnéni CNS

Haemophillus influenzae, Neisseria meningitidis, Listeria monocytogenes, Streptococcus
pneumoniae, Borrelia burgdorferi, TBEV,

Nemoci prendsené klistaty (Anaplasma phagocytophilum, Borrelia burgdorferi, Ehrlichia
chaffeensis/muris, TBEV)

Mykotické infekce
Aspergily (Aspergillus fumigatus, Aspergillus terreus, Aspergillus spp.);
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Kandidy (Candida albicans, C. krusei, C. glabrata, C. dubliniensis, C. parapsilosis, C. tropicalis,
C. lusitaniae)

Gastrointestindlni infekce
Clostridium difficile/toxin

Detekce gastrointestinalnich patogent - viry (Norovirus Gl, Norovirus Gll, Rotavirus,
Adenovirus F, Astrovirus, Sapovirus);

Detekce gastrointestinalnich patogen( - paraziti (Giardia lamblia, Entamoeba histolytica,
Cryptosporidium spp., Blastocystis hominis, Dientamoeba fragilis, Cyclospora cayetanensis);
PCR multiplex na Helminty (Enterocytozoon spp. / Encephalitozoon spp., Strongyloides spp.,
Hymenolepis spp., Ascaris spp., Taenia spp., Trichuris trichiura, Ancylostoma spp., Enterobius
vermicularis, Necator americanus)

Parodontdlni patogeny
Aggregatibacter actinomycetemcomitans, Fusobacterium nucleatum, Parvimonas micra,
Porphyromonas gingivalis, Prevotella intermedia, Tannerella forsythia, Treponema denticola

Ostatni

MRSA, Toxoplasma gondii

2.6.1.2  Laboratof mikrobiologicka nabizi tato vysetfeni:

Kultivaéni vysetreni vytérd z HCD, sputa (bez fedéni), vysetieni infekci GIT a urogenitalniho traktu,
kultivacni vysetreni jinych klinickych materiald, mykologicka vysetfeni a prikaz antigend nékterych
bakterialnich a virovych agens

® Bé&7na bakteriologicka diagnostika = primy kultiva¢ni a mikroskopicky prikaz (izolace a determinace,
ev. typizace agens, antibiogram, mikroskopicky obraz materialu — u vhodnych vzorka); u vzork( moci
stanoveni kvantitativni bakteriurie

e Cilené vysSetfeni na pritomnost patogennich mikromycet (Candida, Aspergillus), vC. stanoveni
citlivosti na antimykotika

e \/ySetfeni na pfitomnost anaerobnich agens: anaerobni kultivacni diagnostika s uréenim agens min.
do urovné rodu, v indikovanych pfipadech druhova determinace a stanoveni citlivosti na jednotliva
agens

® Vysetfeni bakteridlnich izolatl na citlivost k zakladnim a rozsifenym fadam antimikrobialnich latek

e Kultivacni vysetfeni rektalnich vytérl na stfevni patogeny: Salmonella, Shigella, Yersinia,
Campylobacter, EPEC, STEC 0157, Aeromonas...

® Vysetfeni stolice na pfitomnost antigenu rotavir(i, adenovirQ, norovir(i a Ag Helicobacter pylori
® Vysetreni stolice na pritomnost antigenu a toxint Cl. difficile
e Konzultacni ¢innost: metodika odbérd, interpretace vysledkl, ATB terapie, trendy rezistence.

2.6.2 Urgentni (statimovy provoz)

Pracovisté mikrobiologické neprovadi statimova vysSetreni.
Na pracovisti PCR nejsou provadéna statimova vySetfeni ve smyslu Ghrady zdravotnimi pojistovnami,
ale jedna se pouze o zdlraznéni ¢asové urgence dostupnosti dil¢iho vysledku.
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3 Pokyny pro cinnosti pred odbérem

Odbér biologického materialu se obecné provadi tak, aby byla maximalizovdna pravdépodobnost
zachytu infekéniho agens a minimalizovana kontaminace vzorku fyziologickou flérou. V procesu
mikrobiologického vysetfeni je spravny odbér primarniho vzorku a dodrzeni podminek jeho skladovani
a transportu naprosto klicovym krokem a nezbytnym predpokladem pro Uspésny zadchyt mikrobialniho
agens. Chyby, k nimz dojde v tomto prvnim kroku, nema laboratof obvykle moZnost ovlivnit, a hrozi
tak nebezpedi nezachyceni nékterych zavainych patogennich agens, stejné jako nebezpeci falesné
pozitivity vysledkd. Odebrany vzorek musi byt zaslan do laboratofe ve vhodné nadobé a Stitek na
materidlu musi souhlasit s Udaji na Zadance.

3.1 Pozadavky na vyplnéni zadanky

Zadanky EUC Laboratofi Praha splfiuji pozadavky normy CSN EN 1SO 15189 a jsou k dispozici na
www.euclaboratore.cz .

Nabidka vsech provadénych vysetieni je soustfedéna na jedné strance A4, coz usnadriuje manipulaci
se zadankou a jeji vypliiovani. Zadavajici l1ékar i laboratorni pracovnik maji lepsi pfehled o zvolenych
vySetfenich a redukuje se tak moznost chybovani.

Zaslana Zadanka je povaZovdna za smlouvu mezi Iékafem (Ci pacientem samoplatcem) a laboratofi
s pozadavkem provést oznacend vysetieni. Pro laboratof je zdkladnim dokumentem, ktery prokazuje
pozadovanou zdravotni péci zdravotnim pojistovnam. Zddame proto o peclivé a &itelné vypliiovani
Zadanek!!!

Kromé vlastni zadanky pro vySetfeni pfijima laborator také formuldr VZP 06 bez predtisku a jakékoliv
jiné vyplnéné Zadanky a vymeénné listy.

Zakladni identifika¢ni znaky poZadované a povinné uvadéné na Zadance:

a) totoznost pacienta jako jméno pojisténce (pfijmeni, jméno, pfip. titul), pohlavi a datum
narozeni. (Datum narozeni musi byt uvadéno vzdy, pokud se jedna o cizince, ktery nema
vygenerované &. pojisténce pojistovnou v CR)

b) Cdislo pojisténce — pacienta, u nepojisténych cizincli uvadéjte datum narozeni

c) kod zdravotni pojistovny pacienta

d) adresa popf. umisténi/kontakt na pacienta (dulezité u vySetfeni vytéru z rekta a stolice na
vysetieni vird)

e) zakladni diagndza, ostatni diagndza v pripadé, Ze zakladni diagndza plné nevysvétluje
indikaci vyZzadané péce (v ptipadé, Ze na Zadance neni uvedeno, Ze je pacient |écen
antikoagulanty, jsou vysledky interpretovany jako neléceny pacient)

f) jednoznaéna identifikace oddéleni/stanice/pracovisté indikujiciho |ékafe ve formé razitka
(iméno lékate, oddéleni/Ustav, adresa, tel. kontakt, ICP, ICZ, ICO, odbornost) a jeho podpis.
V pfripadé pacienta samoplatce nemusi byt tyto Gdaje vyplnény

g) druh primarniho vzorku, lokalizace odbéru — pokud neni ziejmé (v pripadé, Ze je dodano
sérum, je nutné uvést datum a cas separace!!l)

h) seznam poZadovanych vysetieni

i) klinicky relevantni informace o pacientovi pro provedeni laboratorniho vysetreni a
interpretaci vysledk( tam, kde je to podstatné

j) reZim, ve kterém ma byt vySetfeni provedeno (vyznaceni vzork( ,,STATIM*, Zadanky
(vySetfeni neoznacené ,,STATIM“ jsou zpracovany v rutinnim rezimu)

k) datum a ¢as odbéru primarniho vzorku, jméno a parafa odebirajiciho

Kromé téchto minimalnich udajd by Zddanka méla obsahovat jesté nasledujici doplrikové udaje, pokud
jsou relevantni:
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1. Diagndézu vztahujici se k pozadovanému vysetfeni a blizSi specifikaci patologického procesu

souvisejiciho s odebranym materidlem.

2. Vyznamné skutecnosti, které mohou vést k podezieni na méné béznou etiologii (pobyt v tropech,
rany zplGsobené kousnutim ¢i vzniklé ve vodnim prostredi, rany znecisténé, cizi télesa v ranach, prace

v zemédélstvi, prace se zviraty, apod.).

3. Antibiotika, kterd pacient uzivd, pravé douZzival, nebo ktera oSetfujici Iékaf planuje nasadit.
4. Alergie na antibiotika, je-li znama.

Laborator nesmi pfijmout Zadanku s razitkem lékare odbornosti 002 (pracovisté praktického lékare pro
déti a dorost) nebo 301 (pracovisté pediatrie) u pacient(l ve véku 19 let a starSich.

Laborator skladuje Zzadanku po predepsanou dobu péti let.
Postup pfi odmitnuti vzorku nebo jeho nespravné identifikaci viz kap. 7.2, 7.3

3.2 Identifikace pacienta na primarnim vzorku

Kazda zkumavka nebo odbérova nddobka musi byt Citelné oznacena min.
e jménem a pfijmenim pacienta,
e (islem pojisténce; u cizincl se uvadi pridélené Cislo pojisténce nebo datum narozeni
e v nékterych pfipadech lokalitou odbéru (napft. krk, nos apod.)

Pozadavky na ndlezitosti zadanky jsou uvedeny v kap. 3.1 této LP.

Vzorky pacient( bez jednoznacné identifikace se v laboratofi nesmi vysettrovat.

3.3 Odbeér vzorku, mnozstvi vzorku a priprava pacienta

3.3.1 Strucné pokyny k odbéru vzorku pro PCR (mimo odbér pro prukaz
mykobakterii)

Srazena krev

5 —-10 ml, nemrazit.

Krev v EDTA

Do zkumavky s fialovym vickem 5 — 10 ml krve, nemrazit.

Moc

Prvni proud prvni ranni moce nebo s odstupem min. 4 hodiny od posledni mikce, cévkovana mo¢
(evet. z permanentniho katetru) do sterilni umélohmotné nadobky (kontejneru) se Sroubovacim
vickem.

Vytér z pochvy, endocervixu, uretry

Odebira se do transportniho média doddvaného laboratofi na vyZzadani.

Likvor

Min. 3 ml do sterilni zkumavky bez aditiv se Sroubovacim vickem.

Punktat (synovialni, kardialni)

Min. 3 ml do sterilni zkumavky bez aditiv se Sroubovacim vickem.

Télni tekutiny

Min. 3 ml télni tekutiny odebirat do sterilni zkumavky se sSroubovacim vickem.

Tkané

Vzorky nejméné o velikosti 2 mm?3, odebirat do fyziologického roztoku a sterilni zkumavky se
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Sroubovacim vickem.

Vytér z rany, stér z klize

Odebira se na sterilni transportni tampon do zkumavky bez média. Vétsi mnozstvi materialu
odebereme do sterilni zkumavky.

Sputum

Odbér rano, nalac¢no, pred hygienou Ustni dutiny. Je nutné nemocného upozornit, aby pred
odbérem nékolikrat zakaslal se zavienymi Usty. K odbéru je vhodna sterilni umélohmotna nebo
sklenéna nadobka se Sirokym hrdlem. MnoZstvi: 2-5 ml sputa, ne sliny.

BAL

Podle metodického postupu pro obor TRN, provadi se pouze ve specializovanych pneumologickych
zafizenich. Odbér do sterilni nddobky 2 — 5 ml.

Biopticky a sekéni material

Odbér vzorku tkané o velikosti cca 2 cm? do sterilni nddobky. Ke tkdni nesmi byt pfidan zadny fixaéni
ani konzervacni prostredek.

Vytér z tonzil a nosu

Za pouziti tampdnu se provede vytér z tonzil pod zrakovou kontrolou pomoci Spachtle stlacujici kofen
jazyka. Tampon se nasadi na dolnim pdlu jedné tonzily a posunuje se valivym pohybem po celé plose
tonzily na druhou tonzilu od horniho pdlu k dolnimu, aniZ se odebirajici dotkne kofene jazyka. U
povlakl Ipicich pevné na spodiné se provede stér nikoli z povrchu povlakd, ale z jejich okraje (jenom
na specialnim pracovisti.) Tampon s odebranym materidlem se zanofi do sterilni zkumavky a
zkumavka se uzavre.

Vytér z nosu — tampdn se zavede do obou nosnich priducht asi 1 — 2 cm hluboko a rotaénim
pohybem se otfe nosni sliznice. Tampdn s odebranym materidlem se zanofi do sterilni nadoby.

Seskrab z rohovky

Sterilnim tamponem do sterilni zkumavky s transportnim médiem.

Vytér spojivkového vaku

Sterilnim tamponem do sterilni zkumavky s transportnim médiem.

Vytér z rekta

Sterilnim tamponem do sterilni zkumavky s transportnim médiem.

Plodova voda

Do sterilni nadobky 2 — 5 ml.

Tekutina z puchyrku

Injekcni stfikackou do sterilni zkumavky, pripadné stér z puchyrkl do sterilni zkumavky s transportnim
médiem.

Perikardialni vypotek

1-2 ml do sterilni Sroubovaci zkumavky, na specializovaném pracovisti.

Hluboky nasopharyngealni vytér

Odbér rano, nalacno, pred hygienou dutiny Ustni sterilnim tamponem. Pacienta pred vytérem nechat
nékolikrat zakaslat se zavienymi Usty. Pfi mirném zaklonu hlavy vsunout tampon do nosniho priduchu
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k zadni sténé nosohltanu, ponechat nékolik sekund. Tampon zalomit do sterilni zkumavky
s transportnim médiem.

Stolice

Odbér do parazitologickych nddobek s lopatickou, vzorek velikosti liskového ofisku.

3.3.2 Strucné pokyny pro odbér vzorku pro BAK

Vzhledem k povinnosti mikrobiologické laboratofe hlasit pozitivni nalezy salmonel, shigel,
kampylobakter(, enteropatogennich kmen( E. coli, vir(i, Clostridia na epidemiologickym oddélenim je
nutné uvadét na zadanku i adresu pacienta.

Vytéry z krku

Pomticky
- odbérova souprava s transportni ptidou Amies
- Spachtle
Provedeni odbéru
Vytér z krku by mél byt proveden nalacno, pfed ustni hygienou.

Odbérovou soupravu rfadné oznacit pred vlastnim odbérem. Pacient je vyzvan, aby otevrel Usta.
Spachtli se mu pridrzi jazyk, aby nedoslo ke kontaminaci vytéru Ustni flérou. Sterilnim tamponem se
otacivym pohybem setfe povrch obou mandli nebo patrovych obloukll. Tampon se zanofi do
odbérové soupravy s transportni padou.

Délka kultivace
Negativni vysledek kultivace 1-2 dny dle typu poZadovaného vysetreni.
Pozitivni vysledek kultivace 2-5 dn(.

Vytéry z nosu

Pomticky
- odbérova souprava s transportni pudou Amies
Provedeni odbéru

Odbérovou soupravu radné oznacit pred vlastnim odbérem. Sterilni tampon se opatrné zavede
pacientovi do nosniho otvoru a otacivym pohybem se vytfe nosni praduch, tak aby byl povrch
tamponu co nejvice pokryt sliznicnim sekretem. Jednim tamponem je mozné vytfit obé nosni dirky.
Tampon se zanoti do odbérové soupravy s transportni pidou.

Délka kultivace
Negativni vysledek kultivace 1-2 dny dle typu poZadovaného vysetieni.
Pozitivni vysledek kultivace 2-5 dnd.

Vytér z hrtanu
Pomticky

- odbérova souprava s tampdnem na dratku s transportni ptidou Amies

- Spachtle
Provedeni odbéru

Odbérovou soupravu fadné oznacit pred vlastnim odbérem. Sterilni tampon na dratku se pred
odbérem ohne do Uhlu 60° - 90° o hrdlo zkumavky. Pacient je vyzvan, aby oteviel Usta a vyplazl jazyk,
ktery se mu Spachtli pridrzi tak, aby byl dobry pfistup k vySetfované tkani. Tampon se zavede
pacientovi za hrtanovou zaklopku a pacient je vyzvan aby zakaslal. Pfi vyndavani tamponu je tieba
zamezit dotyku se sliznici dutiny Ustni. Po odbéru se drat narovnd o okraj zkumavky a zanofi
do transportni pldy.
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Délka kultivace
Negativni vysledek kultivace 1-2 dny.

Pozitivni vysledek kultivace 2-5 dn.

Vytér z nosohltanu

Pomticky
- odbérova souprava s tampdénem na dratku s transportni pddou Amies

- Spachtle
Provedeni odbéru

Odbeér dsty:

Odbérovou soupravu fadné oznacit pred vlastnim odbérem. Sterilni tampon na dratku se pred
odbé&rem ohne do Ghlu 60° - 90° o hrdlo zkumavky. Pacient je vyzvan, aby otevFel Usta. Spachtli se
mu pfidrzi jazyk, aby nedoslo ke kontaminaci vytéru Ustni flérou. Tampon se zavede pacientovi za
okraj mékkého patra, tam se otoci nahoru a vytre se klenba nosohltanu. Pfi vyndavani tamponu je
potfeba zamezit dotyku se sliznici dutiny Ustni. Po odbéru se drat narovna o okraj zkumavky a zanofi
do transportni pudy.

Odbér nos:

Pred odbérem je vhodné se pacienta dotdazat na pocit ucpaného nosu, odebirat z nosniho priduchu,
ktery pacient vnima jako |épe prichodny. Tampon jemné zasunout pres nosni priduch tésné podél
nosni prepazky a po spodni sténé nosni dutiny az k zadni sténé nosohltanu (pro predstavu — délka
zasunuté casti dratku pfiblizné odpovida vzdalenosti nosni kfidlo — tragus). Nékolikrat jemné
pootocit a tampon opatrné vytahnout. U déti je nutna fixace, odbér je velmi neprijemny.

Délka kultivace

Negativni vysledek kultivace 1-2 dny, kultivace na Bordetella spp. 7 dni.

Pozitivni vysledek kultivace 2-5 dn(, Bordetella spp. 8 dni.

Pozadavek na vySetieni Bordetella spp. doporucujeme nahldsit laboratofi minimdlné dva dny pred
odbérem.

Vytéry z kr¢nich mandli

Pomiucky
- odbérova souprava s transportni ptidou Amies

- Spachtle
Provedeni odbéru

Odbérovou soupravu rfadné oznacit pred vlastnim odbérem. Pacient je vyzvan, aby otevrel Usta.
Spachtli se mu pftidrzi jazyk, aby nedoslo ke kontaminaci vytéru ustni flérou. Sterilnim tamponem se
setre celd plocha tonzil a eventualni hnisavé ¢epy. Po odbéru se tampon zanofi do transportni pldy.

Délka kultivace
Negativni vysledek kultivace 1-2 dny dle typu poZadovaného vysetreni.

Pozitivni vysledek kultivace 2-5 dn(.

Vytér z oka (spojivkovy vak)

Pomticky
- odbérova souprava s transportni ptidou Amies
Provedeni odbéru

Odbérovou soupravu radné oznacit pred vlastnim odbérem. Je vhodné sterilni tampon navlhdit
sterilnim fyziologickym roztokem. Pacientovi se odtahne dolni okraj vicka a navlhcenym tamponem
se setfe spojivkovy vak. Je tfeba se vyvarovat kontaktu s okolni kizZi. Po odbéru se tampon zanofi do
transportni pady.
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Délka kultivace
Negativni vysledek kultivace 1-2 dny dle typu poZadovaného vysetreni.

Pozitivni vysledek kultivace 2-5 dn.

Vytéry z ucha

Pomticky
- odbérova souprava s tamponem na dratku s transportni pidou Amies
Provedeni odbéru

Odbérovou soupravu radné oznacit pred vlastnim odbérem. Sterilnim tamponem na dratku se
provede vytér ze zevniho zvukovodu. Pokud je poruSen bubinek je mozno odebrat i sekret, ktery
vytéka ze stfedousi. Po odbéru se tampon zanoti do transportni pady.

Délka kultivace

Negativni vysledek kultivace 2-3 dny dle typu poZadovaného vysetieni.
Pozitivni vysledek kultivace 2-5 dn0.

Poznamky

Doporucuje se, aby odbér provadél ORL specialista.

Vytér z rekta

Pomticky
- odbérova souprava s transportni ptidou Amies
Provedeni odbéru

Odbérovou soupravu rfadné oznadit pred vlastnim odbérem. Je vhodné sterilni tampon navlhdit
fyziologickym roztokem. Pacient kleci opiraje se o lokty nebo lezi na boku. Vyzve se, aby zatlacil jako
na stolici a do konecniku se mu vsune asi do hloubky 5 cm sterilni tampon a pootoci se jim. Tampon
se po odbéru zanofi do transportni pady.

Délka kultivace

Negativni vysledek kultivace 2 dny.
Pozitivni vysledek kultivace 2-5 dn(.
Poznamky

Vzhledem ke kultivacni ndro¢nosti nékterych strevnich patogen( — Shigella, Campylobacter, Yersinia
— je nutné pouzivat jen odbérové soupravy s transportni plidou.

Odbér stolice na priikaz adenovirti/rotavirii/norovirti a Helicobacter pylori

Pomticky
- kontejner s lopatkou
Provedeni odbéru
Odbérovou zkumavku radné oznacit pred vlastnim odbérem.

Lopatkou se odebere po defekaci kousek stolice velikosti liskového ofisku, pripadné malé mnozstvi
prajmové stolice a ihned se vloZi do kontejneru.

Délka vysetfeni
Vysledek vySetieni do 24 hodin od pfijeti vzorku do laboratofre.
Poznamky

Pokud neni mozno material dopravit do laboratore ihned, uchovava se v lednici.

Odbér stolice na prtikaz antigenu a toxinl Clostridium difficile

Pomticky

- kontejner s lopatkou
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Provedeni odbéru

Vzorek prijmové stolice (malé mnoistvi cca 5ml) odeberat lopatkou do plastového kontejneru a co
nejdfive odeslat do laboratore. Pokud neni moZno materidl dopravit do laboratore ihned, uchovava
se v lednici.

Délka vysetfeni:

Vysledek vysetieni do 24 hodin od pfijeti vzorku do laboratore.

Vytéry z pochvy a cervixu - musi byt odbér u Iékare

Pomticky
- odbérova souprava s transportni ptidou Amies
- gynekologicka zrcadla
- podlozni sklicko

Provedeni odbéru

Odbérovou soupravu fadné oznacit pred vlastnim odbérem.

Vytér z pochvy: odbérovy tampon se zavede za pomoci zrcadel a odebere se material ze zadni klenby
posevni. Je tfeba zamezit kontaktu odbérového tamponu s kzi.

Vytér z cervixu: Odbér se provadi za pomoci gynekologickych zrcadel. Po zavedeni zrcadel lékar
otacivym pohybem odebere sterilnim tamponem materidl z hrdla délozniho. Tampon se po odbéru
zanofi do transportni pldy.

Délka kultivace
Negativni vysledek kultivace 2 dny.
Pozitivni vysledek kultivace 2-5 dn(.

Vytér z cervixu na specialni kultivace a vySetfeni:
e Odbér na kapavku se provadi stejné jako vytér z cervixu na standardni kultivaci, ale je tfeba
na zadanku specialné zapsat tento pozadavek, co nejdfive do laboratore.

Délka kultivace
Negativni vysledek kultivace 2 dny.
Pozitivni vysledek kultivace 2-5 dnd.

e Prlkaz antigenu Chlamydia trachomatis se provadi specidlni odbérovou soupravou (na
vyzadani k dostani v nasi laboratofi).

PFi odbéru se sterilnim tamponem otfe hlenova zatka cervixu, poté se zavede tampon z odbérové
soupravy do hrdla déloiniho a zde se pfiblizné 10 sekund tamponem otdci, aby doslo k otéru
dostate¢ného mnoizstvi epitelii s chlamydiemi. Tampon se vloZzi do prazdné umélohmotné
zkumavky. Odbér se transportuje pfi pokojové teploté do 48 hodin.

Délka vysetfeni

Vysledek vySetfeni Chlamydia trachomatis do 24 hodin od pfijeti vzorku do laboratore.

e Odbérova souprava na Mycoplasma hominis a Ureaplasma spp. obsahuje sterilni vytérovku
a jednu lahvicku s bilym vickem. V této lahvicce je tekuté transportni medium.

Pfi odbéru se sterilnim tamponem otfe hlenovd zatka cervixu, poté se zavede tampon
z odbérové soupravy do hrdla déloZzniho a zde se pfiblizné 10 sekund tamponem otaci, aby
doslo k otéru dostatecného mnoiZstvi epitelii. Odbérovy tampon se vloZzi do lahvicky s
transportnim mediem. Lahvicka s odbérem by se méla uchovdvat v chladu.

Délka kultivace

Negativni i pozitivni vysledek kultivace 2 dny.
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e Odbér na Trichomonas vaginalis se provadi do specidlni odbérové soupravy s tekutou
pGdou C.A.T. Sterilnim tamponem se odebere sekret a vloZi se do zkumavky s tekutou
padou.

Délka kultivace

Negativni i pozitivni vysledek kultivace 2 dny.

e Odbér pro anaerobni kultivaci se provadi do odbérové soupravy s transportnim mediem
Amies. Zadost o tato specidlni vydetfeni vyznacit na zddanku. Délka standardni kultivace 7
dni od pfijeti vzorku do laboratore.

MOP
Odbér jako u vytéru z pochvy a nanést valivym pohybem na podloZni sklicko.

Natér nechat zaschnout a oznacit jménem pacientky. Se sklickem doporucujeme vzdy zasilat i vytér
z pochvy na kultivaci.

Délka vysetfeni

Vysledek vysetfeni do 48 hodin od prijeti vzorku do laboratore (plati pouze pro samostatné
vysetieni).

Vytéry z muzské mocové trubice

Pomticky
- odbérova souprava s transportni pidou Amies

Provedeni odbéru
Odbérovou soupravu fadné oznacit pred vlastnim odbérem.

Odbérovy tampon se otacivym pohybem zavede do mocové trubice a vytdhne. Je tfeba zamezit
kontaktu odbérového tamponu s povrchem kiliZze. Tampon se po odbéru zanofi do transportni pady.

Délka kultivace
Negativni vysledek kultivace 2 dny.
Pozitivni vysledek kultivace 2-5 dnd.

Vytér z modové trubice na specidlni kultivace a vySetreni:
e (Odbér na kapavku se provadi stejné jako vytér z mocové trubice na standardni kultivaci, ale
je tfeba na Zadanku specialné zapsat tento poZadavek a co nejrychleji do laboratore.

Délka kultivace
Negativni vysledek kultivace 2 dny.
Pozitivni vysledek kultivace 2-5 dn(.

e Prlkaz antigenu Chlamydia trachomatis se provadi specidlni odbérovou soupravou (na
vyzadani k dostani v nasi laboratofi).

Tampon na dratku se zavede do mocové trubice a provede se razantni vytér, aby doslo k otéru
dostatecného mnozstvi epitelii s chlamydiemi. Tampon se vloZi do zkumavky. Odbér se transportuje
pfi pokojové teploté do 48 hodin. Nejvyssi zachytnosti se dosahuje pfi rannim odbéru pred prvnim
vymocenim pacienta.

Délka vysetfeni

Vysledek vysetieni do 24 hodin od pfijeti vzorku do laboratore.
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e (Odbérova souprava na Mycoplasma hominis a Ureaplasma spp. obsahuje sterilni vytérovku
a jednu lahvicku s tekutym transportnim mediem. Po provedeni odbéru z mocové trubice
se vytérovka vloZi do lahvicky s transportnim mediem. Odbér by mél byt dopraven do
laboratore jesté ten samy den. Lahvicka s odbérem by se méla uchovavat v chladu (2-8°C).

Délka kultivace

Negativni i pozitivni vysledek kultivace 2 dny.
e Odbér na Trichomonas vaginalis se provadi do specidlni odbérové soupravy s tekutou ptdou
C.A.T. Sterilnim tamponem se odebere sekret z mocové trubice a vlozZi se do zkumavky
s tekutou pudou.

Délka kultivace

Negativni i pozitivni vysledek kultivace 2 dny.

Odbér moci na semikvantitativni bakteriologické vysSetieni

Pomticky
- sterilni umélohmotna zkumavka

nebo zkumavka s kultivacnimi piidami URICULT (je nutné dodrzZet postup z pfibalového

letaku).
Provedeni odbéru

1. Spontanni moc
Odbérovou zkumavku radné oznacit pred vlastnim odbérem.
Odbér se provadi pfi onemocnéni mocovych cest. Pfed zapocetim odbéru je nutné, aby si pacient
radné omyl genitalie véetné zevniho Usti mocové trubice vodou a mydlem. Pacient se vymoci do
sterilni zkumavky a pokusi se zachytit stfedni proud moce (to znamena, Ze zacne mocit a teprve po
nékolika vtefinach odebere vzorek, snizi se tak moznost kontaminace moci bakteriadlni florou
oplachem z kozniho povrchu).

2. Moc z permanentni katetru
V pfipadé odbéru z permanentniho katetru se doporucruje odebirat moc¢ ihned po jeho vyméné
(¢asta kontaminace kolonizujici flérou)

3. moc z nefrostomie
Nutny asepticky odbér z Usti vyvodu. Obtizné interpretovatelné.

4. Odbér moci na pfitomnost na Mycoplasma hominis a Ureaplasma spp

Nutno odebrat prvni porci ranni moci

Délka kultivace
Negativni vysledek kultivace 2 dny.

Pozitivni vysledek kultivace 2-5 dn(.
Poznamky

Doporucujeme odebirat na bakteriologické vysetfeni prvni ranni moc.

V pripadé nutnosti je mozné uchovavat moc v lednicce pfiteploté 4-8 °C. Nikdy nenechavejte vzorek
moci pfi pokojové teploté.

Odbér sputa

Pomticky

- Sirokohrdla sterilni umélohmotna zkumavka = tzv. sputovka
Provedeni odbéru

Odbérovou soupravu fadné oznacit pred vlastnim odbérem.
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Pro mikrobiologické vysetfeni je optimalni ranni odbér. Pfed odbérem je dobré vyplachnout Usta
vodou. Pacient se snaZi vykaslat hlenovity sekret z dolnich cest dychacich do sterilni sputovky, ve
kterém se material zasila do laboratore. Je dobré se pfesvéd(it, Ze jsou ve vzorku pfritomny hnisavé
vlocky, vysSetfovat pouhé sliny nemd smysl.

Délka kultivace

Negativni vysledek kultivace 1-2 dny.

Pozitivni vysledek kultivace 2-5 dn.
Poznamky

Sputum m3a vazkou konzistenci, vlo¢ky hnisu, pfipadné obsahuje i krev (nezaménit za vodnaté,
zpénéné sliny).

Sputum je nutné ihned dopravit do laboratofe, musi se zpracovat jesté ten samy den. Delsi doba
transportu sniZzuje pravdépodobnost preZiti nékterych duleZitych, ale malo odolnych plvodct
onemocnéni dolnich cest dychacich (Streptococcus pneumoniae, Haemophilus influenzae...aj.).

Pro prlkaz Mycobacterium tuberculosis je nutno poslat zvlastni vzorek i Zadanku stimto
pozadavkem, vySetfeni je vhodné zasilat opakované — vzorek odesSleme do smluvni laboratore.

Stér — rana, koZni loZisko, dekubitus, bércovy vied, pustula, katetr, pistél

Pomticky
- odbérova souprava s transportni ptidou Amies

Provedeni odbéru

Odbérovou soupravu fadné oznacit pred vlastnim odbérem. Sterilnim tamponem se setfe spodina
rany, pozor na kontaminaci okolim loziska. Tampon je tfeba nechat sekretem radné prosaknout. Po
odbéru se tampon zanofi do transportni pady.

Délka kultivace
Negativni vysledek kultivace 2 dny.

Pozitivni vysledek kultivace 2-6 dni.
Poznamky

Na Zadanku je tfeba uvést nejen ordinovanou celkovou antimikrobnilécbu, ale i Ié¢bu lokalni, napf.
razné antimikrobni masti a dezinficiencia.

Aanaerobni kultivaci se provadi automaticky, dle typu odebraného materialu a Dg.

Délka kultivace
Negativni vysledek kultivace 2 dny.

Pozitivni vysledek kultivace 4-6 dni.

Tekuty material — hnis, punktat

Pomticky

- odbérova souprava s transportni pudou Amies

- pfipadné sterilni injekcni stfikacka s krytem, jednorazova sterilni jehla
Provedeni odbéru
Odbérovou nadobku fadné oznacit pred vlastnim odbérem.

Sterilni stfikackou se odebere tekutina z rany. Pfi punkci dutiny je tfeba misto vpichu dezinfikovat.
Odebranou tekutinu ponechte ve stfikacce, jehlu sejméte a stfikacku uzavrete krytem. Pokud nelze
pouzit strikacky, mGze se poskozené misto setfit sterilnim tamponem a ten pak zanofit do
transportni pldy. Pfi pouZiti stfikacky se minimalizuje vystaveni vzorku vzdusnému kysliku a je vyssi
$ance k prikazu anaerobnich patogend.

Délka kultivace
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Negativni vysledek kultivace 2-4 dny.
Pozitivni vysledek kultivace 4-6 dni.

Stér pred odbérem hemokultury a odbér hemokultury

Pomticky

- hemokultivacni lahvicka

- sterilni jehla a injekéni stfikacka o objemu 10ml—20ml, koZni antiseptikum, sterilni bunicité
Ctverce,

- sterilni tampon s transportni plidou Amies

- jednorazové gumové rukavice
Provedeni odbéru

Hemokultiva¢ni lahvicku a odbérovou soupravu radné oznadit jiz pred vlastnim odbérem. Na
hemokultivacni nadobku je tfeba uvést nejen jméno pacienta, ale i datum a c¢as odbéru, hlavné
pokud se odebira vice hemokultur v pribéhu jednoho dne. VSechny tyto Udaje je vhodné uvést i na
Zadanku.

Pacientovi se dezinfikuje klZe nej¢astéji na pazi spolehlivym antiseptikem. Antiseptikum se necha
zaschnout a takto osetfené misto se jiz nepalpuje. Pfed vpichem je vhodné provést stér z klize pro
pfipadné odliseni mozné kontaminace hemokultury kozni flérou.

Do stfikacky se nabere 10 ml vendzni krve. Dezinfikuje se zatka na hemokultivacni lahvicce. Na
injekéni strikaéce se vyméni jehla. Po zaschnuti dezinfekéniho prostfedku na zatce se do lahvicky
vstiikne krev.

Délka kultivace

Délka standardni kultivace 7 dni od pfijeti vzorku do laboratore. Jakykoliv pozitivni nalez
v hemokultuie VS pracovnik laboratote neprodlené telefonicky hlasi odetiujicimu lékafi.

V pfipadé pozitivni hemokultury se doba odezvy mize prodlouZit.

Poznamky

Jsou doporucovany tfi odbéry hemokultur v jednom dni, alespon jeden odbér je vhodné provést
v dobé stoupajici télesné teploty pacienta — pfi zimnici a tfesavce. Krev na hemokultivaci se odebira
do specialnich nadobek SIGNAL OXOID, které nase laboratof na objednani ZDARMA doda.

Nelze-li hemokulturu neprodlené dorucit do laboratore, nddobka se uchovava pfi pokojové teploté,
je —li to mozné tak v termostatu. Nikdy nedavejte lahvi¢ku s hemokulturou do lednice!

Do hemokultiva¢nich nadobek Ize odebirat i vzorky dialyzatd.

Mykologické vysetfeni klize a koZnich adnex

Pomiucky
- sterilni umélohmotna zkumavka nebo mald umélohmotna sterilni Petriho miska,
sterilni skalpel
Provedeni odbéru

Odbérovou zkumavku radné oznacit pred vlastnim odbérem.

Kozni loZisko by mélo byt ocisténo 70% alkoholem k odstranéni povrchové kontaminace. Sterilnim
skalpelem ¢i jinym vhodnym nastrojem se seskrabnou Supiny postiZzené kiiZze, nejlépe na okraji léze,
kde postizena ¢ast prechazi ve zdravou tkan. (Zivotaschopnost zplsobujiciho agens je v centru léze
Casto mala).

Postizené vlasy se vytrhnou i s kofinkem.

Z nehtl se obrousi postizena podnehtova vrstva.

MnoZstvi materidlu by mélo byt dostatecné pro mikroskopické i kultivacni vySetieni.
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Kultivaéni vysSetfeni je vhodné provadét s dostate¢nym odstupem od predchazejici lécby
antimykotiky. Supiny z kQiZze po lé¢bé antimykotiky odebirdme s odstupem alespori 2 tydny, vlasy 2
tydny a nehty 6 tydn(.

Prosime o sdéleni pfipadné mykologicky vyznamné anamnézy napr. kontakt se zviraty, zeminou atd.

Délka kultivace

Stanoveni houbovych elementt ve vzorku fluorescen¢ni metodou — 2-4 dny.
Délka standardni kultivace 21 dni od pfijeti vzorku do laboratore.
Poznamky

Pti postizeni kGZe: 14 dni pred planovanym odbérem nelécit antimykotiky.

Pti postiZzeni nehtl: 1 mésic pfed odbérem nelédit antimykotiky.

3.4 Pouzivany odbérovy systém

Pfi odbérech je pouzivan odbérovy systém BD Vacutainer. Jedna se o uzavieny odbérovy systém,
v némZ neni pouzivana injek¢ni stfikacka a odbéru je docileno pomoci vakua v odbérové zkumavce.

Barva T Objem odebrané Pocet Pouditi
vicka P krve/ml promichani
= 5 STT™II _ . L
serum vétsina biochemickych a
i Advance 5 . .
| ) (v 5-6 imunologickych
i akcelerator srazeni + 8,5 v iy « v
. gel vysetreni, PCR vysetreni
vétsina biochemickych a
Sérum 6 5.6 imunologickych
akcelerator srazeni 4 vysetieni,
PCR vysetreni
hematologie,
EDTA 2 8-10 PCR vysetfeni, bunécna
imunita, ESR
| EDTA 4 8-10 kr%vnvl' sk'upina, PCR
| vysetieni

Pokud nelze pouZit uzavieny odbérovy systém (napriklad u malych déti), je pouZit systém otevreny.
Zilni krev je v takovémto pfipadé nabrana injekéni stfikackou a pfenesena do potiebné zkumavky.

K tomuto typu odbéru jsou pouZivany injekéni stfikacky BD Discardit, jehly Terumo ¢i BD Microlance
a zkumavky znacky BD.

Odbér moce musi byt proveden do uzaviratelné zkumavky bez pfisad. Pro odbér stolice jsou
pouzivany specidlni nadobky, které Ize obdrzet od zadavajiciho |ékafe nebo v laboratofi.

4 Pokyny pro ¢innosti pfi odbéru
4.1 Strucné pokyny pred odbérem

Odbérova sestra musi
e pred zahajenim prace zkontrolovat dostupnost odbérovych pomucek
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e seznamit pacienta s postupem pfi odbéru

e oznacit zkumavky identifikacnimi stitky pred vlastnim odbérem!!

e zkontrolovat identifikacni Udaje na zaddance a na zkumavkach se zdravotnim prikazem
pojisténce

e zkontrolovat poZadavky a spravnost poctu a druhd zkumavek

e pouzit jednorazové ochranné pracovni pomucky (na kazdého klienta nové). DodrZovat zasady
aseptického postupu.

e ovéfeni totoZnosti pacienta pred odbérem - dotazem na jméno a rocnik narozeni pacienta
(Jak se jmenujete?, Kdy jste se narodil?)

e ovéreni zdravotniho stavu pacienta vcetné alergii na desinfekéni prostfedky, naplast, zvazeni
polohy pacienta pfi odbéru

e oznacit zddanku na odbér svou parafou

4.2 Odbér vzorku

Pred kazdym odbérem je nutné ovéfit aktivné totoznost pacienta dotazem na jméno, pfijmeni a
datum narozeni a dotazem, zda je klient alergicky na dezinfekcni prostfedky ¢i naplast, ovérime
splnéni pozadavku pred odbérem — lacnéni, ¢as posledniho uziti nebo vysazeni Iékd. Podpisem na
Zadance potvrdime spravnost Udajl a napiSeme datum a c¢as odbéru.

Odbér je provadén vzdy do predem oznacenych zkumavek viz kap. 3.3.

Obecné plati, ze v pracovni dobé laboratofe ma byt kazdy vzorek doruéen co mozind nejdfive po
odbéru.

Tento pozadavek je akceptovan nejen u zavaznych a ,,choulostivych” material(, jako napf. likvor, hnis
a punktaty z hlubokych infektl, u cileného vysetifeni na anaeroby apod., ale také u vzork( modi. Vytéry
odebrané do Amiesovy transportni pady (Cerny ,rosol”) uchovaji infekéni agens ve viabilnim stavu az
24 hod — 48 hod.

Mimo pracovni dobu laboratofe je tfeba dbat na to, aby byl vzorek, docasné uloZeny podle niZe
uvedenych pravidel, dopraven do laboratofe neprodlené po nejblizsSim zacatku jeji pracovni doby.

Chladnickova teplota (2-8 °C):
separované krevni sérum

v

mocC

stolice na parazity a na primy prikaz virovych antigen(;
krev pro sérologii;

cervikdIni a uretrdini vytéry pro prikaz chlamydii,
transportni médium pro mykoplazmy

PCR vysetreni

Pokojova teplota (15-25 °C):
a) co nejblize dolni hranici vySe uvedeného rozpéti:

tekuté materidly kromé moci a krve, tj. napf. hnis, punktat, exsudat, sputum, BAL;
tkan;

vytéry v transportni padé;

b) co nejblize horni hranici vySe uvedeného rozpéti, nelze-li pfi 37 °C:

hemokultura a jiné tekuté materialy v hemokultivacni lahvicce (likvor, punktaty aj.),
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dip-slide systémy pro vysetfeni moci (Uritest apod.),
médium pro trichomonady.

4.2.1 Odbér venozni krve

e Odbér vendzni krve provadime vétSinou rano, obvykle nalacno. Vendzni krev se nejcastéji
odebira ze Zily v loketni jamce, nebo jiné z dostupnych Zil. PaZze je kratce stazena pomoci
Skrtidla. Misto vpichu je dezinfikovano tamponem navlhéenym ve vhodném dezinfekénim
prostredku.

e  P¥i pouziti vakuovych systém se vlozi vhodna jehla do drzaku, provede se dezinfekce mista
vpichu, palcem ve vzdalenosti 2 az 5 cm pod mistem odbéru se stabilizuje poloha zily, provede
se venepunkce a teprve potom se postupné nasazuji vhodné zkumavky. Vakuova zkumavka se
nesmi nasadit na vnitfni jehlu drzdku pred venepunkci, protoze by se vakuum ve zkumavce
zrusilo. Vakuum ve zkumavce zajisti jak pfimérené naplnéni zkumavky, tak sprdvny pomér krve
a protisrazlivého Cinidla. Sejmuti zkumavky je provedeno az v okamziku, kdy krev do zkumavky
pod vlivem vakua prestane vtékat. Pfi predcasném sejmuti zkumavky by doslo k odbéru
nedostatecného mnozstvi vzorku.

e Jednotlivé zkumavky s pridatnymi ¢inidly je nutno bezprostifedné po odbéru promichat péti az

desetindsobnym Setrnym prevracenim. Po odebrani poZadovanych vzorkd je jehla ze Zily
vyjmuta a na misto vpichu pfitlacen tampon. Poté je tampon prelepen leukoporem.

e Misto vpichu je tfeba drzet 3 — 5 minut mirnym tlakem.

Odbér vendzni nesrazlivé krve
e Pro vysetfeni parametrd bunécné imunity se pouziva plna krev (cca 1 -8 ml) odebrana do
zkumavky s EDTA.
e |hned po odbéru je vhodné zkumavku nékolikrat mirné promichat (pomalym obracenim) a
dorucit do laboratore.

Odbér vendzni srazlivé krve
e Odbér do transportnich zkumavek se separac¢nim gelem, ktery zabrani vzniku hemolyzy
e Pro sérum je nezbytné, aby byly odstfedény a oddéleny od srazeného krevniho kolace.

5 Specialni pozadavky na vysetreni

5.1 Pozadavky na urgentni vysetieni
V pripadé zadosti zaddvajiciho Iékafe mohou byt vzorky zpracovany prednostné. V téchto pripadech je
nutné uvést na zadanku poZzadavek STATIM (specialni kolonka na Zadance).

Vysledek je oznamen |ékafi telefonicky Ci elektronicky a hldseni je zapsano do LIMS. Vidy nasleduje
doruceni papirové formy vysledkového listu.

Laborator PCR standardné neprovadi statimova vysetieni.

5.2 Ustni (telefonické) pozadavky na vysetfeni

Ze vzorkd dodanych do laboratore Ize provadét dodatecna a opakovana vysetreni za dodrZzeni téchto
pravidel:
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e Opakovana ¢i dodatecna vysetieni Ize provést ze vzorkll do laboratore jiz dodanych po
telefonické domluvé s indikujicim lékafem nebo zdravotni sestrou. Pozadovanad vysetteni jsou
se souhlasem lékare doplnéna do LIMS. Dodatecny pozadavek musi byt vidy potvrzen
dodanim nové zadanky. Nejpozdéji do tydne od tstniho pozadavku. Vysledek je vydavan vidy
az po dodani nové Zadanky. Predpokladem téchto postupl je dostupnost biologického
materialu pacienta.

Laboratof Délka skladovani
Primarni vzorky 2-8 °C 7 dni
PCR
Extrakty zmraZené 1 mésic
BAK Do doby ukonéeni vysetfeni

e Kvalifikovany pracovnik posoudi mnoZstvi a vhodnost pouziti vzorku pro vysSetreni. V ptipadég,
Ze je vzorku nedostatek, je o této skutecnosti ihned informovan Iékar a je domluveno nahradni
feseni.

5.3 Pozadavky samoplatcti na laboratorni vysetieni

5.3.1 Pozadavek Iékare na laboratorni vysSetieni samoplatce

Ordinujici 1ékaf vyplni vhodnou Zadanku svyznacenim poZadovanych vysetfeni a zfetelnym
upozornénim, Ze se jednd o samoplatce. Vysledek se odesila pozadujicimu Iékafi elektronicky nebo
tisténou formou.

5.3.2 Pozadavek samotného samoplatce na laboratorni vysetreni

V tomto pripadé se vyplni Zadanka. Vysledky pacient dostava emailem v zabezpecené podobé pod
unikatnim heslem.

6 Pozadavky na manipulaci se vzorkem

6.1 Nezbytné operace se vzorkem, stabilita

Vzorky venézni krve
- S odebranym vzorkem se nesmi bezprostifedné po odbéru manipulovat, je nutno cca 10 minut
pockat a aZz poté transportovat (okamzity transport je ¢astou pficinou hemolyzy).
- Pfi odbéru srazlivé krve je vhodné nechat vzorek minimdlné 30 min pfi pokojové teploté. Po
oddéleni krevniho kolate od séra je mozné vzorek uchovavat v lednici za podminek
odpovidajicich jednotlivym vysetfenim.

Uvedena opatfeni slouzi k zabranéni hemolyzy.

Pfi nedodrZeni preanalytické faze mohou byt vysledky ovlivnény. Na tuto situaci laboratof upozornuje
na vysledkovém listé.

Pokud mnozZstvi materidlu nestaci na poZzadovana vysetfeni, konzultuje laboratof s Iékafem stanoveni
preferenci, pripadné, hrozi-li nebezpeci z prodleni, stanovi toto poradi vedouci pracovnik laboratore.

Odbér moce

Po odbéru moce musi byt nadobky s materidlem skladovany v lednici s kontrolovanou teplotou az do
doby, kdy jsou vyzvednuty fidi¢em a prevezeny do laboratofte.
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Veskeré nesrovnalosti tykajici se dodaného materialu nebo dokumentace zapise pracovnik ptijmu do
LIMS a telefonicky ihned tesi se zdravotnickym personalem pfislusného oddéleni nebo s externim
zadavatelem.

6.2 Zakladni informace k bezpecnosti pri praci se vzorky

Obecné zasady strategie bezpecnosti prace s biologickym materidlem jsou obsazeny ve vyhlasce
Ministerstva zdravotnictvi ¢. 306/2012 Sb., kterou se upravuji podminky predchazeni vzniku a Sifeni
infekénich onemocnéni a hygienické poZadavky na provoz zdravotnickych zafizeni a Ustavd socialni
péce.

Na zakladé uvedené vyhlasky byly stanoveny zdsady pro bezpecénost prace s biologickym materidlem:

e Kazdy vzorek krve je nutné povazovat za potencionalné infekéni.

e Zadanky ani vn&jsi strana zkumavky nesmi byt kontaminovany biologickym materidlem.

e Vzorky od pacientl s prenosnym virovym onemocnénim ¢i multirezistentni nosokomialni
nakazou maji byt viditeIné oznaceny.

e Vzorky jsou prepravovany v uzavienych zkumavkdch, které jsou vloZeny do stojanku nebo
prepravniho kontejneru tak, aby béhem prepravy vzorku do laboratofe nemohlo dojit k rozliti,
potrisnéni okoli biologickym materidlem nebo znehodnoceni vzorku.

Vsichni pracovnici prichazejici se vzorky do kontaktu jsou povinni pouZivat ochranné pomducky a
dodrZovat vSechny predepsané pracovni, bezpecnostni a hygienické postupy.

S veskerym materidlem pouZitym pfi odbéru, zpracovani a vysetfeni vzorkl je nakladano ve smyslu
zdkona o odpadech a predpist tento zakon provadéjicich.

Materidl je tfidén a likvidovdn podle platné legislativy.

6.3 Informace k dopravé vzorku

Doprava vzork(l do laboratofe je zajistovana fidi¢i spoleénosti EUC Laboratofe s.r.o. vboxu

.....

V pripadé pracovisté Kartouzska a Palackého, kde je odbérova mistnost v rdmci jedné budovy transport
zajistuji odbérové sestry. V pripadé tohoto transportu neni teplota monitorovana.

Podminky transportu a baleni vzorku

e transport musi byt dostatecné rychly

e pri extrémnich vnéjsich teplotach je nutné zajistit ochranu a transport vzorku v boxech
zamezujicich znehodnoceni vzorku mrazem nebo horkem (chladici vlozka v Iété,
vytemperovani boxu na laboratorni — pokojovou teplotu v zimé), mraz mize zpUsobit
hemolyzu krevnich vzork, pfi vyssich teplotach dochazi k inaktivaci enzym?i

e vzorky biologického materidlu musi byt transportovany v kolmé poloze, uzaviené a odbérova
nadobka nesmi byt zvenci potfisnéna biologickym materidlem, béhem transportu musi byt
odbérové nadoby umistény v pevné a nepropustné nadobé nebo stojanku oddélené od
zadanek

e pfiodbéru srazlivé krve je vhodné, aby se krev srazila v misté odbéru (cca 30 minut pfi
pokojové teploté), ¢imz se zabrani mozné hemolyze vzorku pti okamzZitém transportu po
odbéru; pokud se srazliva krev odstredi pfilis brzy po odbéru jesté pred vytvorenim koagula,
v oddélené plazmé se dodatecné srazi fibrin a vznika gel
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Pro transport biologického materidlu jsou pouzivany prepravni boxy (oznacené biohazard) zamezujici
znehodnoceni vzork( horkem nebo mrazem. Ridici jsou pouceni o zptisobu a podminkach pro spravnou
prepravu vzork( do laboratore.

U vysoce citlivych analyz je nutno s nasim pracovistém dohodnout rezim transportu tak, aby material
dorazil do laboratore co nejdfive. VysSetreni, které nase pracovisté neprovadi, bude zajisténo cestou
odeslani materialu do nejblizsi vhodné laboratore, pfipadné do jinych specializovanych pracovist.

6.3.1 Zvlastni pozadavky na transport

Nékterad vysetieni z dlvodu nestability biologického materidlu vyZaduji mimoradné zajistény odbér
vzorku nebo mimoradné zajisténou prepravu k bezodkladnému zpracovani v laboratofi. Seznam
takovych vysetfeni pfedkladdme v nasledujici tabulce:

Pozadované vysetieni Pozadavek na odbér vzorku Pozadavek na prfepravu vzorku
PCR vysetreni — 2-8°C
BAK moc¢ — 2-10°C
BAK Hemokultury ——- 15-25°C

stéry a vytéry v transportnich
médiich, sputum, vytéry pro
prikaz chlamydii, vytéry pro
prikaz mykoplasmat a
ureaplasmat, nehty, vlasy, kozni
adnex 2-10 °C nebo 15-25 °C
stolice, transportni média pro
prikaz antigent adenovir(,
BAK — rotavird, norovirt a
Helicobacter pylori, Clostridium
difficile 2-10 °C

BAK

7 Prijem Zadanek a vzorki

7.1 Identifikace pacienta na biologickém materialu:

Kazda zkumavka musi byt oznacena!

Nezbytnou identifikaci biologického materialu pfed pridélenim laboratorniho Cisla (kddu) tvofi Citelné
celé jméno pacienta a Cislo pojiSténce.

V pfipadé, Ze se jedna o jiny material nez krev, moc Ci stolice, je nutno doplnit také druh materialu.

Pokud je nadoba s biologickym materidlem oznacena pouze rokem narozeni, Ize toto akceptovat v
pfipadé, Ze je odbérova nadobka jednoznacné pripojena k zddance s kompletni identifikaci pacienta
(napf. v uzavieném obalu).

Jiny zpUsob oznaceni biologického materialu se nepfipousti, resp. je diivodem pro odmitnuti.

7.2 Kritéria vedouci k odmitnuti vySetireni
— NemoZnost jednoznacného pfifazeni vzorku k zadance
— Nevhodna odbérova zkumavka vzhledem k pozadavku na vysSetreni
—  Silné chyldzni sérum

— Rozbitd odbérova zkumavka
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— Indikovana vysetfeni v kratsim ¢asovém intervalu definované pojistovnou

Vzniknou-li problémy s identifikaci pacienta nebo vzorku, stabilitou vzorku zplsobenou zdrienim pfi
prepravé, nevhodnou odbérovou nadobkou, nedostatecnym objemem vzorkd, nebo je vzorek klinicky
kriticky a nenahraditelny a laboratof se rozhodne vzorek zpracovat, je v zavérecné zpravé uvedena
podstata problému a pfipadné i upozornéni, Ze je nutno vysledek interpretovat s opatrnosti.

Pokud je nejistota s identifikaci primarniho vzorku u kritického materidlu, laboratof kontaktuje
pozadujiciho |ékare. Vysledek neni uvolnén do té doby, dokud poZaduijici Iékaf nebo osoba zodpovédna
za odbér primarniho vzorku neprevezme odpovédnost za identifikaci a pfijeti vzorku nebo neposkytne
pfisluSnou informaci nebo vSe soucasné. V tomto ptipadé by mél byt podpis osoby prebirajici
odpovédnost za identifikaci primarniho vzorku pfimo na pozadavkovém listu nebo k nému musi byt
vysledovatelny. Pokud tato podminka neni spinéna a vysetteni je provedeno (z divodu ohroZeni Zivota
pacienta),musi byt tato odpovédna osoba uvedena na vysledkovém listu.

O pfipadném odmitnuti vzorku musi byt vzdy ihned informovan Iékaf pozadujici vysetfeni. Odmitnuty
materidl je likvidovan.

7.3 Kritéria vedouci k moznému odmitnuti vysetreni

— Nedostatecny objem vzorkl (po domluvé s Zadatelem je sniZzen rozsah poZadovanych
vysetieni).

—  Chybéjici, popf. necitelné Udaje na zadance (neplati pro chybéjici/necitelné Udaje potrebné
pro jednoznacnou identifikaci pacienta), které neni mozné zjistit telefonicky (napf. chybéjici ¢.
pojistovny, chybéjici jméno odebirajici sestry, chybéjici jméno Zadatele-razitko).

— Dodani biologického materidlu bez zadanky, v ptipadech, Ze je jednoznaéné dohledatelny
Zadatel.

— Dodani zadanky bez biologického materidlu (V pfipadé, Ze dorazi zddanka bez materialu, je
vidy kontaktovan pozadujici |ékar a ddle se s ni pracuje dle domluvy.

— NedodrZeni preanalytickych podminek (¢as a teplota transportu).
—  Chybéjici razitko (obsahuijici ICP, jméno, adresu a odbornost Zadatele) na Zadance.

— Zadanku dospélého pacienta od zdravotnického subjektu s odbornosti praktického lékare pro
déti a dorost nebo pediatrie.

— Zadanku ambulantniho pacienta od subjektu s odbornosti [Gzkového oddélent.

— Zadanku s ambulantnim razitkem u hospitalizovanych pacientd.

Tam, kde je to mozZné se pracovnik nejdfive snazi zjednat ndpravu telefonicky. Pokud to neni mozné
informuje Zadatele o divodu odmitnuti vzorku.

8 Vysledky vysetieni, intervaly a jejich vydavani

8.1 HIlaseni patologickych vysledki

O zavainych vysledcich informuje lékare telefonicky vedouci laboratore, odborny analytik ¢i odborny
VS pracovnik. Ihned po telefonickém nahlaseni vysledku je proveden zapis hlaseni do LIMS, ktery je
tisknut také na vysledkovém listu. V LIMS je automaticky zaznamenan ¢as zapisu a jméno pracovnika,
ktery zapis provedI.
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Jedna se jednak o vysledky (v¢. pfedbéznych nebo suspektnich nalez(l), u nichZ by ¢asova prodleva
mohla mit zasadni negativni vliv na zdravotni stav pacienta, jednak o wvysledky zavainé
z epidemiologického hlediska.

V takovych pfipadech se vysledek hldsi osetfujicimu lékafi, resp. orgdnu verejného zdravi neprodlené
telefonicky a v LIMS je o této skutecnosti u¢inén zaznam (kdy a co bylo hlaseno, kdo a komu hlasil).

Bezprostfedné po zjisténi jsou hlaseny zejména:
e pozitivni hemokultury
e pozitivni nalez v likvoru
e prikaz toxinG C. difficile ve stolici
e pozitivni kultivace S. agalactiae u novorozenci
e prvni kultivaéni ndlez MRSA (meticilin rezistentni S. aureus)
e podezreni na pritomnost klostridii v klinickém materidlu

VS pracovnik m@ze vydat pokyn k neprodlenému telefonickému nahla$eni vysledku nebo suspekce i
v dalSich pfipadech, které vyhodnoti jako vyznamné z hlediska mozné klinické zdvaznosti a ¢asové
prodlevy.

8.2 Informace o formach vydavani vysledki
Vysledky se nezdravotnickym pracovnikiim a pacientlim telefonicky nesdéluiji.

Telefonické sdélovani vysledk( samoplatciim je pfipustné po ovéfeni spravnosti pfidéleného pinu
(pfidélen v odbérové mistnosti), ktery je uveden v poli ,komentai” v LIMS. Zapis o tomto hlaseni se

neeviduje.

Vydej vysledkd externim zdravotnickym zafizenim

Je-li vysledek uréen externimu lékafi, je po uvolnéni v LIMS vytiStén, je pfedan k jeho distribuci. Po
uvolnéni jsou vysledky pfeneseny elektronicky po zabezpecené siti, v zakddované podobé.

Vydej kopii vysledku

Pro pfipad, kdy zakaznik pozaduje opis vysledku je na vysledkovém listu je jasné vyznaceno, Ze se jedna
0 opis.

Vydej predbéznych zprav

V pfipadé potreby jsou vydavany predbéziné vysledky formou pfedbéiné zpravy pisemné. To, Ze se
jednd o predbézny vysledek, je uvedeno v levém hornim rohu. V komentati na vysledkovém listé, je
zaroven zd(iraznéno, které metody se jesté budou dodélavat.

V pfipadé, Ze byly vysledky zadavateli vySetfeni zaslany formou pfedbéiné zpravy (popt. hlaseny
telefonicky), je vZdy zasilan kompletni pisemny zavérecny vysledek vysetfeni.

Telefonické vydavani vysledku

Pokud lékaf poZaduje telefonické sdéleni vysledku, musi to uvést na Zadance. Vysledek je mu sdélen
telefonicky v co nejkratsi dobé po stanoveni. Totoinost Iékafe je ovéfena pomoci pridéleného
pinu/ICP. Odpovédny pracovnik provede zapis o podaném hldseni do LIMS. Cas a identifikace
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pracovnika jsou dohledatelné v LIMS. Lékar obdrzi i pisemnou (pokud ji pozaduje) ¢i elektronickou
formu vysledku.

Zavainé vysledky jsou aktivné telefonicky hlaseny Zadateli, ktery vysetfeni poZaduje. Hlaseni vysledk
telefonicky je pouze za predpokladu, Ze pracovnik laboratofe podavajici informace bezpecné
identifikuje Zadatele a nese za to plnou odpovédnost.

Po nahlaseni vysledku telefonicky je provedeno zpétné ovéreni informace tak, Ze druha strana je
pozadana o zopakovani nahlaseného vysledku.

8.3 Typy nalezu a laboratornich zprav

Laboratorni vysledky se vydavaji ve formé vysledkové zpravy v tisténé podobé nebo jsou lékarim
zasilany elektronicky.

Vystup z LIMS v podobé vysledkového listu obsahuje:
- nazev vysetfeni

- nazev laboratore, kterd vysledek vydala

- jednoznacnou identifikaci pacienta (jméno, rodné cislo) a jeho umisténi (v ptipadé, kde
je to nutné)

- jméno lékare pozadujiciho vysetieni

- datum odbéru primarniho vzorku a cas, pokud je dostupny a podstatny pro péci o
pacienta (uvedeno jako odbér — datum, ¢as)

- typ primdrniho vzorku
- datum a cas pfijeti primarniho vzorku laboratofti (uvedeno jako pfijato — datum, cas)

- vysledek vysetfeni vcetné jednotek méreni tam, kde je to mozné. Odchylky od
referencniho intervalu jsou oznaceny barevné

- v pfipadé potieby textové interpretace vysledkl

- jiné poznamky (texty ke kvalité nebo dostatecnosti primarniho vzorku, které mohou
nezadoucim zplisobem ovlivnit vysledek, oznaceni vzorku v LIMS atd.)

- kddy vykonu a jejich ¢etnost

- identifikaci osoby, ktera autorizovala uvolnéni nalezu (uvolnil)
- datum a ¢as vydani vysledkového listu (uvolnil)

- Cislovani stran spolu s celkovym poctem stran (strana 1z 1)

Uchovavani kopii vysledkii, archivovani:
Vysledky jsou kdykoli dostupné prostfednictvim databaze LIMS.

8.4 Opakovana a dodatecna vysetreni

Dodatecna vysetfeni nebo opakovana vysetieni ze vzorkl dodanych do laboratofe se provadi za
splnéni podminek uvedenych v kap. 5.2 Ustni (telefonické) poZadavky na vysetieni.

8.5 Zmeény vysledkt a naleza

Opravy protokoll (vysledkovych list(l) pofizenych laboratornim informacnim systémem LIMS
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se provadi pro:
e identifikaci pacienta
e vysledkovou ¢ast

A. Oprava identifikace pacienta

Opravou identifikace pacienta se rozumi oprava Cisla pojisténce a zména nebo vyznamna oprava
prijmeni a jména pacientl prfed odeslanim protokolu (vysledkové zpravy). Oprava mize byt provedena
také v kodu pojistovny, zadané diagndze ¢i v identifikacnich udajich lékare.

Vzhledem k tomu, Ze laboratorni informacni systém LIMS nepofizuje Udaj o rodném pfijmeni, tyka se
oprava vSech zmén pfijmeni (vdané Zeny, osvojené déti, zména pfijmeni po rozvodu a podobné).
Vedenim laboratofe jsou povéreni pracovnici, ktefi jsou oprdvnéni provadét opravy a zmény
identifikace pacienta v databazi, jejich pfistup je oSetfen kompetencemi, vazanymi na pfistupové
heslo.

Oprava identifikace (rodného cisla nebo pfijmeni a jména) se provadi bud' pfi zadavani pozadavka,
nebo v ramci oprav databaze.

B. Oprava vysledkové casti
Tento typ zmén muUZe nastat v nasledujicich pfipadech:

¢ doplnéni dodatecné pozadované metody )pouze pokud je dostupny biologicky vzorek a jsou
dodrZeny podminky stability)

¢ oprava metod, které Iékat nepozadoval
¢ kontrola stanoveni (na Zadost Iékafe nebo pracovnika, ktery provadi zapis ¢i kontrolu vysledkd)
Zménu lze provést i po uzavieni a odeslani vysledku.

Oprava vysledkové ¢asti se vidy provadi vytvofenim nového vysledkového listu. Zména a oprava
vysledku se provadi pouze ve zcela specifickych a vyjimeénych pfipadech a provadi je pouze osoby,
které mohou vysledky uvolfiovat. Zmény vidy telefonicky hlasi poZadujicimu subjektu. Neplatné
vysledky jsou stornovany v LIMS oprdvnénou osobou.

V pripadé, Ze je vysledek zménén, je uveden ¢as, datum a jméno osoby, kterd je za zménu odpovédna.
Zmény jsou zaznamenany v historii LIMS.

Na opraveném vysledkovém listé je v ¢asti komentdr uvedena informace o tom, Ze byl vysledkovy list
zménén.

8.6 Intervaly od dodani vzorku k vydani vysledka

Prostfednictvim laboratorniho informacniho systému laboratof eviduje Cas pfijeti kazdého vzorku, ¢as
uvolnéni vysledkd.

Podrobné ¢asové udaje k jednotlivym laboratornim polozkam jsou uvedeny v LP Pfiloze é. 1 Podrobny
seznam vysetreni PCR. Doba odezvy - Udaj udava maximalni ¢as od pfijeti vzorku laboratofi do zajisténi
dostupnosti vysledku pro zadavatele.

9 Reseni stiznosti

Laborator se snazi minimalizovat nedostatky a neshody ve své praci. StiZznosti jsou pfijimany jak
pisemné tak ustni. Kazdy pracovnik ma povinnost oznamit pfijeti stiznosti vedoucimu pracovnikovi.
Prijaté stiZnosti jsou v laboratofi evidovany. StéZovatel je nejpozdéji do 30 dni od pfijeti stiZznosti
informovan doporuc¢enym dopisem o vysledku. Neni-li mozné dodrZet termin vyfizeni reklamace,
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stiznosti, je laborator povinna o této skutecnosti informovat stéZovatele s uvedenim dlvodu a musi
byt uveden novy termin, do kdy bude zalezitost vyresena.

V pfipadé oprdvnénosti stiznosti ¢i namitky musi vedeni laboratore pfijmout takova opatfeni, aby

k podobné situaci jiz nedochazelo.

10 Souvisejici dokumentace

Pfiloha €. 1 Podrobny seznam vysSetifeni PCR




